
AVISO DE PRIVACIDAD DE FINANCIERA CULTIVA, S.A.P.I. DE C.V., SOFOM, E.N.R 
 

 

De acuerdo con lo dispuesto por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en posesión de los Particulares y su Reglamento, se emite el presente Aviso de Privacidad en la forma y términos que se 
señalan a continuación: 
 
Responsable de la Protección de sus Datos Personales 
 

Financiera Cultiva, S.A.P.I. de C.V., SOFOM, E.N.R. (de ahora en adelante Cultiva), con domicilio en Av. Insurgentes Sur, No. 688, piso 4, Col. Del Valle Norte, Alcaldía Benito Juárez, Ciudad de México; 

C.P. 03103, es responsable de la obtención, uso que se dé a los mismos y de su protección. 

 

  

  Obtención y Tratamiento de Datos Personales 
 

Se hace de su conocimiento que Cultiva podrá recabar de manera personal y directa (a través de nuestra red de Asesores y demás personal de Sucursal y Corporativo) los datos personales que resulten 

necesarios cuando usted solicita o adquiera cualquiera de los servicios financieros proporcionados por Cultiva, así como al iniciar cualquier relación comercial; dichos datos pueden ser, entre otros: 

de identificación (nombre, domicilio, teléfono, correo electrónico, firma, RFC, CURP, fecha de nacimiento, edad, nacionalidad, estado civil, etc.); laborales (puesto, domicilio, correo electrónico y 

teléfono del trabajo); patrimoniales (información fiscal, historial crediticio, ingresos y egresos, etc.); académicos (trayectoria educativa, título, número de cédula, certificados, etc.) 

Los datos que Cultiva recaba, son tratados a través de medios técnicos, administrativos y digitales adecuados que permiten 

proteger su información. 

 

El Tratamiento de sus datos personales, también podrán tener, entre otros, los siguientes fines: 

 
I. La Identificación y el Conocimiento de Usted. 

II. La o las consultas en las Centrales de Riesgo de su información e historial crediticio. 

III. La prevención y/o la detección de fraudes u otros ilícitos en agravio de Cultiva y/o de Usted. 

IV. Darle a conocer nuevos productos y servicios financieros así como promociones, estudios de mercado, notificaciones sobre cambio de condiciones relacionadas a su contrato y en general toda la publicidad 
derivada de los servicios que ofrece Cultiva. 

V. Realizar distintos tipos de análisis internos como proyecciones financieras, comportamientos históricos, análisis socio demográficos, auditorías, reporteo y actividades de cobranza en general. 

VI. Para el cumplimiento de nuestros términos y condiciones en la prestación de nuestros servicios. 

VII. Atender requerimientos legales de autoridades competentes. 

Los datos sensibles que se pudieran recopilar, podrán ser utilizados para la identificación de algún riesgo en la contratación y diseño de productos, incluyendo de manera enunciativa más no limitativa, 

seguros, créditos y estudios de mercado. Asimismo, Cultiva  y todo aquel funcionario que tenga acceso a datos personales en el ejercicio de sus funciones o intervengan en cualquier fase del tratamiento 

se comprometen a guardar confidencialidad respecto de su información personal, incluso después de finalizada la relación. Una vez concluido su contrato, Cultiva mantendrá sus datos personales en 

una base de datos segura y confidencial por un período de cinco (5) años con fines publicitarios y de promoción. 

 

Opciones y medios con los que Cultiva cuenta para limitar el uso o divulgación de los datos personales de los titulares 
 

Sus datos personales se mantendrán en estricta confidencialidad, de acuerdo con las medidas de seguridad, administrativas, técnicas y físicas que al efecto Cultiva implemente en sus políticas y 

procedimientos de seguridad, razón por la cual, queda prohibida su divulgación ilícita y se limita su uso a terceros, de conformidad a lo previsto en este Aviso de Privacidad. 

 

Medios para el ejercicio de Derechos del Titular 

 

En todo momento usted podrá ejercer sus derechos (ARCO) de acceso, rectificación, cancelación y oposición, mediante solicitud por escrito indicando que desea revocar el consentimiento que nos ha 

otorgado para el  tratamiento de sus datos personales, en cualquier sucursal de Cultiva o por correo a la siguiente dirección: privacidad@financieracultiva.com 
Tendremos un plazo máximo de 20 días hábiles para atender su petición y le informaremos sobre la procedencia de la misma a través del medio que lo haya solicitado (en sucursal o por correo 
electrónico). 

 

Transferencia de Datos Personales  
   

Cultiva  podrá realizar la transferencia de datos: 

 

I. A Terceros, fondeadores y proveedores de servicios para el cumplimiento de obligaciones legales adquiridas por Cultiva. 

II. A Terceros proveedores de servicios de investigación, de análisis de datos, envió de información enfocada a las necesidades del titular de los datos personales, así como en la realización de otros 

servicios financieros necesarios o requeridos por el titular de los datos personales. 

III. A socios comerciales con los que Cultiva lleve a cabo convenios o contratos orientados al desarrollo de nuevos productos y/o servicios financieros enfocados al mejoramiento y de acuerdo a sus 

necesidades e investigación de antecedentes e historial crediticio. 

IV. A Terceros derivado de una reestructura o transformación corporativa, incluyendo, la fusión, consolidación, venta, liquidación o transferencia de activos. 

V. Otras transmisiones previstas en la Ley y su Reglamento. Los terceros y entidades receptoras de datos personales, adquieren las mismas obligaciones y/o responsabilidades de Cultiva, según lo 
descrito en este Aviso de Privacidad. 

Cambios al Aviso de Privacidad 

 

Nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones al presente Aviso de Privacidad. Cualquier modificación a este Aviso de Privacidad, le será informado a 
través de cualquier de los siguientes medios: 

 

I. Avisos en las sucursales de Cultiva. 

II. Correo electrónico proporcionado por el titular de datos personales. 

III. Cualquier otro medio de comunicación público o privado previsto en los contratos que amparan las operaciones celebradas con Cultiva. 

 

Consentimiento 

 

Los datos que usted nos facilite se entenderán como proporcionados con su consentimiento a los tratamientos indicados en los párrafos anteriores y usted expresamente otorga a Cultiva 

autorización para transmitir y usar tal información en los términos señalados en el presente Aviso de Privacidad. 

Si usted no manifiesta su oposición para que sus datos personales sean transferidos, se entenderá que ha otorgado el consentimiento para ello. 

  No consiento que mis datos personales sean transferidos en los términos que señala el presente aviso de privacidad. 
 

 

Nombre:   Firma:   

Confidencial, propiedad intelectual Financiera Cultiva, S.A.P.I. de C.V., SOFOM, E.N.R. 
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